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omsorgsanalys

Synpunkter och klagomal pa vard efter sexuellt vald

Mpyndigheten for vard- och omsorgsanalys (Vird- och omsorgsanalys) har i uppdrag av
regeringen att folja upp en satsning pé stiarkt vard for barn och vuxna som har utsatts for
sexuellt vald. Vi ska bland annat analysera om satsningen har bidragit till att hilso- och
sjukvarden, i bide det akuta och icke-akuta skedet, har utvecklats och blivit mer
personcentrerad med tydligare virdkedjor och forbattrat bemotande av mélgruppen.
Satsningen pagar 2026—2028.

En viktig del i projektet 4r att belysa patienters upplevelser av virden. Arenden fran
patientndmnderna kan bli ett viktigt underlag i arbetet for att kunna identifiera vilken typ
av synpunkter och klagomél som malgruppen har.

Sexuellt vald ar ett brett begrepp

Sexuellt vald rymmer olika former av handlingar som kréanker den sexuella integriteten.
Det kan handla om allt ifrén o6nskade narmanden och trakasserier till tvaing, sexuella
handlingar och valdtakt. Valdet kan dven ske digitalt via internet.

Sexuellt vald kan ge omedelbara skador och reaktioner, men dven ldngvariga skador och
tillstand, saval somatiska som psykologiska. Hélso- och sjukvérden spelar en central roll i
att ge utsatta personer vard och stéd i badde det akuta och det efterfoljande skedet.

Instruktion

Vi ar intresserade av synpunkter och klagomal fran patienter som har sokt véard efter att
ha utsatts for sexuellt vald. Synpunkter och klagomal kan gilla till exempel bemdétande,
information, delaktighet, kontinuitet, vantetider, samordning, fysisk tillgianglighet,
vardens kvalitet eller annat.

Synpunkterna och klagomaélen kan avse vard som ges i det akuta skedet (pa t.ex.
akutmottagning, gynekologisk akutmottagning, mottagningar/centrum foér valdtagna)
men ocksd vird som ges i ett icke-akut skede (till exempel pa vardcentraler eller inom
psykiatrin). Uppdraget omfattar alltsa bade patienter som soker vard i direkt anslutning
till det sexuella valdet och patienter som soker vird nar det gétt en tid efter att de utsatts.

Vi ar intresserade av drenden som géller kvinnor och mén (eller annat) samt vuxna och
barn.

o  #sexuelltvild

e Period 1 november 2026—30 april 2027

¢ Dokument men innehéllande foljande falt:
o Registreringsdatum
o Alder (IVO:s intervall)
o Kon (man/kvinna/annat)

o Delproblem
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o Vilken del av varden drendet galler (t.ex. primérvard, akut gynekologisk
vard, psykiatri m.m.)

o Eventuell diskrimineringsgrund

o Sammanfattning (beskrivning av drendet)

Leverans av uppgifter till Vard- och omsorgsanalys
Uppgifterna ska 6verlamnas till Vard- och omsorgsanalys senast den 14 maj 2027.

Uppgifterna far inte innehalla information om namn, personnummer eller adress.
Uppgifterna far heller inte skickas med vanlig e-post till Vard- och omsorgsanalys. Vard-
och omsorgsanalys kommer att &terkomma med sdrskilda instruktioner om hur
uppgifterna ska 6verlamnas.

Kontakta oss vid fragor

Har ni praktiska frégor om instruktionen? Kontakta Anna-Karin Jansson, anna-
karin.jansson@regionvastmanland.se eller Anna Stélkrantz, anna.stalkrantz@rijl.se.

For fragor om Vard- och omsorgsanalys uppdrag, kontakta projektledare Linda

Horngvist, linda.horngvist @vardanalys.se.
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